
Kouluun.fi
VÅRDNADSHAVARENS ANVÄNDNINGSAVSNITT FÖR VISNING OCH 
HANTERING AV RESOR



Kouluun.fi är en tjänst riktad till vårdnadshavare för 
att granska tidtabeller för skoltransporter. I tjänsten
visas följande uppgifter:

• Transportens avgångstid
• Transportens avgångsplats
• Namnet på fordonet som utför transporten

Uppgifterna är alltid realtid. Transporter kan
granskas två veckor framåt. I tjänsten kan man
också avboka transporter.

Kouluun.fi-tjänsten finns på adressen: 
https://kouluun.fi

Vid första inloggningen loggar kunden som fått en 
inbjudningslänk in med bankkoder (stark
autentisering). Därefter kan ett användarnamn och
lösenord skapas. Uppgifter om den som vårdas kan
kopplas till kontot först efter stark autentisering. 

Fungerar i alla webbläsare. 

TIPS: När du använder tjänsten med en 
smarttelefon kan sidan sparas som ett 
bokmärke på startskärmen. På så sätt
blir det enklare att kontrollera
restiderna i fortsättningen.



Att lägga till en 
ny passagerare

Lägg till passagerare
Den inloggade användaren kan i 
tjänsten se de passagerare som hen
har fått åtkomst till.

En ny passagerare läggs till genom att
ange en åtkomstkod till systemet. 

Koderna skickas till vårdnashavare via 
textmeddelande till telfonnumret som
vårdnashavaren har uppgett till den
som ordnar skoltransporterna. 
Alternativt kan koden begäras direkt
från transportarrangören.

För flera vårdnadshavare kan du 
begära extra koder från den som
ansvarar för skoltransporterna. 
Åtkomstkoden är alltid personlig.



Peruuttaaksesi 
matkan, klikkaa se 
ensin auki

Hämtningstid
Hämtningsplats
Avlämningsplats / 
resans destination

Granskning av transporter
I tjänsten kan du granska transporter under en 
kommande tvåveckorsperiod. 

Under fliken Kuljetukset hittar du information om
varje passagerares kommande transporter. Du 
ser transportens upphämtningsplats och –tid
samt vart transporten är på väg
(destinationen). 
Om du vill avboka en resa, klicka på den och
tryck på knappen Peruuta. 

För att granska transporter för kommande
dagar kan du bläddra med pilarna till önskat
datum. Alternativt kan du klicka på
datum/kalendern för att öppna
kalenderöversikten, där du kan gå till den dag
du vill.



Avbokning av 
skoltranport
I tjänsten kan användare avboka en vald
resa eller alla resor inom en viss tidsperiod. 
Genom att klicka på en resa i vyn
”kuljetukset” öppnas möjligheten att
avboka den. Alternativt kan du göra
avbokninar separat i den flik som är
reserverad för detta ändamål.

En orsak till avbokninen måste anges för 
att undvika felaktiga avbokningar. Som
orsak räcker till exempel ”frånvarande”. 
Om en resa avbokas av misstag ska detta
meddelas transportansvarig, som vid
behov kan aktivera resan på nytt.
Tjänsten skickar avbokningen omedelbart
till transportplaneringen, föraren samt
skolan.

Avbokning av 
transport


