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Kollektivtrafikprogrammet

Bakgrund

Enligt EU:s kollektivtrafikférordning (EU nr 1370/2007) &r en behorig myndighet inom végtrafiken en
myndighet eller grupp av myndigheter med befogenhet att ingripa i vdg- och jarnvdgstrafiken inom ett
visst geografiskt omrdde. | Finland definieras dessa myndigheter i lagen om transport-service. Rase-

borgs stad har varit behorig myndighet inom végtrafiken sedan | april 2019.

Kollektivtrafiken hor till sektorn for naringsliv och sysselsattning under avdelningen for néringsliv och
delaktighet. Raseborg fungerar sedan 2019 som en behérig myndighet inom végtrafiken och 6vervakar,
utvecklar och upphandlar den interna kollektivtrafiken, samt stéder arbetsresetrafik till Helsingfors,
Hangd och Abo.

Kollektivtrafiken samarbetar regionalt med narliggande kommuner och deltar i Nylands Narings-, Trafik-
och Miljécentral NTM samupphandlingar, for att fa till stand en fungerande kollektivtrafikhelhet for
Véstra Nyland.

Med dessa uppgifter arbetar en kollektivtrafikchef och -assistent.

Kollektivtrafikens huvuduppgifter

Servicenivautredning

Syftet med att definiera servicenivan dr att beskriva hur kollektivtrafikens servicenivé ska vara inom
Raseborgs ansvarsomrdde, med hansyn till invanarnas rorlighetsbehov, statens och kommunernas mal,
marknadsvillkor och tillgdnglig finansiering. Malet &r att denna definition ska stédja staden i dess roll
som ansvarig myndighet fér kollektivtrafiken och végleda Raseborg i beslut om hur kollektivtrafiken ska
organiseras och upphandlas.

Servicenivaplanen ska ocksd paverka planeringen av markanvandning och servicenét. Nya bostads-,
arbetsplats- och serviccomrdden kunde i man av mojlighet planeras s att de &r tillgéngliga med
kollektivtrafik, cykel och till fots.

Definieringen av servicenivan géller i forsta hand forbindelserna inom Raseborgs stad. NTM-centralen i

Nyland har faststéllt mal for servicenivan for trafiken mellan kommunerna.
Deﬁnieringen av servicenivan giller tag- och busstrafiken och omfattar den linjebaserade trafiken pé

Raseborgs omréade, NTM-centralens kontraktsbundna trafik samt Raseborgs stads kontraktsbundna
trafik.
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Upphandling

Kollektivtrafiken upphandlar trafiken pé basis av servicenivautredningen i bruttomodell enligt tidigare
beslut. Planeringsarbetet inleds i god tid i samarbete med bildningen. Vi utreder noggrant majligheter
till smartare och kostnadseffektiva l6sningar, som samtidigt uppfyller kraven frdn bade servicenivépla-

nen och invdnarna. Vi strévar efter en nytdnkande och modern kollektivtrafik.

Upphandlingen konkurrensutsétts enligt lag, och inkomna anbud poéngsitts enligt definierade villkor
och upphandlingskrav. D& anbudstiden avslutas véljs och godkénns en ny trafikant. Déarefter skrivs ett
kontrakt med avtalstid och méjliga optionsar. Kollektivtrafiken utformar en slutgiltig tidtabell i samar-
bete med vald trafikant och den nya trafiken kan inledas enligt avtal.

Trafikaret delas in i tvé helheter: |) host-, vinter- och vartrafik som géller under skolaret med
undantag for skolornas hést-, jul- och sportlov. 2) Sommartrafik som innefattar morgonturer fér arbets-

resor och specialturer for att gynna turism.

Produkt- och tariffsystemet Waltti Solutions Oy

Kollektivtrafiken ansvarar i huvudsak av anvéndningen av Walttis Produkt och tariffsystem. | programva-
ran ingér ca 15 helheter som t.ex. inmatningen av trafiken och tidtabellerna, skapandet av nya rutter och

linjer, uppfoljning av trafiken, rapporterings modulen i Power Bl och Waltti Natbutikens skotsel.

Kollektivtrafiken formedlar materialet for extern fakturering av vara samarbetspartners Luckan i Karis
och R-kiosken i Ekenés.

Kollektivtrafiken medverkar aktivt i Walttis manatliga nyhetsméten samt bidrar med idéer for nya inno-
vationer da vi upptdcker forbattringsmojligheter. Utvecklingschefen &r stadens representant i Walttis

styrelse.

Arliga rapporter och ovriga myndighetsuppdrag

Traficoms Utredning for trafiken sammanstélls &rligen med hjalp av Walttis rapportering. Den utférliga
utredningen behandlar bl.a kérda kilometer, fordonstyper, priser, silda biljetter pd ménadsbasis.

Den lagstadgade Samlade rapporten sammanstills, presenteras och publiceras pd hemsidan.
Offentliggérandet av rapporten baserar sig pd EU:s tjdnsteavtalsférordning: Europaparlamentets och
rédets férordning (EG) nr 1370/2007 av den 23 oktober 2007 om kollektivtrafik pa jérnvag och vag och
om upphévande av rddets férordning (EEG) nr 1191/69 och (EEG) nr 1107/70

”En behorig myndighet ska en géng om dret offentliggéra en samlad rapport om den allménna trafik-
plikten inom sitt behorighetsomrade, om de utvalda kollektivtrafikféretagen samt om ersattningar och
ensamratt som dessa kollektivtrafikféretag beviljats som kompensation. Rapporten ska skilja mellan
busstrafik och sparbunden trafik, den ska méjliggéra kontroll och utvdrdering av kollektivtrafikndtets
effektivitet, kvalitet och finansiering samt, i férekommande fall, ge information om eventuella beviljade

ensamritters art och omfattning.”

KOLLEKTIVTRAFIKSPROGRAM FOR RASEBORGS STAD 2025-2026



RASEBORG
RAASEPORI 3

Kollektivtrafiken ansoker arligen om ett Statsunderstod. Processen for ansokningar foljer NTM-
centralens direktiv. Staden har tidigare dr ansokt om understéd i anordnandet av den interna kollek-
tivtrafiken samt fér subventioneringen av HRT biljettprodukter. Vi séker regelbundet efter nya

understddsmoijligheter.

Externa och interna grupper

Kollektivtrafikchefen ingér i Suomen Paikallisliikenneliitto ry:s styrelse. PLL anordnar bland annat
aktuella férel‘asningar och skolningar i &mnen som ber&r dndringar i lagstiftningen och/eller planering

och anordning av trafik. Férbundet bestar av representanter frdn 6vriga behériga myndigheter.

Vi deltar i NTM-centralens Véstra Nylands Styrgrupp och i Arbetsgrupp for persontransporter. |
béda grupperna ingér stéder och kommuner som ingér i Nylands NTM-central, dvs Hogfors, Vihtis,
Lojo, Ingd, Raseborg och Hang®. | Styrgruppen behandlas bland annat drenden kring de utforda

samupphandlingarna.

| Kustbanegruppen deltar de véstnyldndska stdderna och kommunerna med anknytning till kustbanan.
Aktuella fragor angdende framtiden och finansiering behandlas samtidigt som idéer och paverknings-
mojligheter lyfts fram.

Kollektivtrafiken representerar staden i Arbetsgruppen for trafiksikerhet. Trafiksékerhetsarbetet i
kommunerna &r avgérande for landets trafiksékerhet med nollvisions mélet att ingen ska do eller skadas
allvarligt i trafiken. Kommunerna ansvarar for att framja och samordna detta arbete, vilket kréver sam-
arbete bade inom kommunorganisationen och med andra aktorer. Trafiksékerhetsarbetet paverkas av
lagstiftning, styrdokument och insatser fran myndigheter, kommuner, organisationer och medborgare.

Utover dessa externa grupper ingar kollektivtrafiken i Hallbarhets- och Kabelgruppen.

Kundtjinst

Kollektivtrafikens kundtjdnst stoder, undersoker och svarar med en kundvénlig och saklig attityd. All
respons dokumenteras for framtida bruk. Genom att involvera vdra invédnare vill vi skapa en kollektiv-

trafik som &r béttre anpassad till invanarnas behov och &nskemal.

Kommunikation & marknadsfiiring

Kollektivtrafiken féljer en uppférd kommunikations- och marknadsféringsplan genom regelbundna
inlédgg i stadens sociala medier. BOSSE-inldgg féljer en visuell linje for att latt identifieras bland stadens
ovriga inldgg.

Vi uppdaterar Kollektivtrafikens egna webbsidor pa stadens webbplats med aktuella inldgg om bland

annat tidtabeller, prislistor och 6vrig viktig information. Vi forser ocksé vara samarbetspartners med
tidtabeller och information géllande inkommande kampanjer.
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BOSSE deltar kostnadsfritt i pensionérstréffar etc for att demonstrera ibruktagandet av Reseguiden och
nedladdningen av Waltti Mobilappen. Vi deltar érligen i stadens evenemang for seniorer, Seniorsvdangen
med ett dylikt program.

Vi kan erbjuda rabatter, kampanjer och evenemangsférmaner fér att uppmuntra anvandning av kollektiv-

trafik. BOSSE-dagen firas arligen den 5 juni med gratis trafik inom hela Raseborg.

E-passi arbetsreseformanen

Staden beviljar en arbetsreseférman for personer, som &r bosatta i Raseborg och som reser till jobbet
med tdg 6ver kommungréansen. Ansokan gors genom att fylla i ett formuldr som godkanns av kollektiv-
trafiken och understodet beviljas genom en manatlig utbetalning via E-passi.

Stadscyklar

Kollektivtrafikens kontrakt for stadscyklar [opte ut 2024. | framtiden bér man Gvervéga om stadscyklar-

na ska finansieras av staden, eller om en annan aktor skoter servicen.

Kollektivtrafikens mal & vision

Malet med verksamheten &r att utveckla kollektivtrafiken till ett héllbart alternativ att rora sig inom
staden som ett lockande alternativ till privatbilism. Raseborg ska vara en attraktiv boningsort dven for
dem som inte har en egen bil.

)) Vér vision &r att skapa en pélitlig, smidig och tillganglig
kollektivtrafik som framjar miljovénligt resande och
forbittrar livskvaliteten for alla invénare.
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