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Anbudsforfragan av tjanster for marknadsforingskampanj

Raseborg skapades 1.1.2009 da Ekenas stad, Karis stad och Pojo kommun gick samman och bildade
Raseborgs stad. Raseborgs stad ligger idealiskt ca 76 km véaster om Helsingfors (till Karis) och ca
111 km sydost om Abo (till Eken&s). Raseborg har ca 27 000 invanare och av dem pratar ca 65 %
svenska som sitt modersmal, vilket gor oss till en officiellt tvasprakig stad.

Raseborgs stad har ett nybildat marknadsféringsteam, var huvudsyfte ar att jobba med
invanarmarknadsforing samt turismmarknadsforing. Arbetet styrs av en marknadsféringsplan som
godkants av stadsfullméaktige &r 2021 och en varumarkeshandbok som stadsutvecklingssektionen
godkant i mars 2022. Staden har ocksa en ny grafisk manual sedan &r 2019.

Uppdragets beskrivning

Under ar 2022 kommer Raseborgs stads marknadsforingsteam att genomféra en kampanj och upphandlar
nu reklam- eller kommunikationsbyratjanster for att planera, koordinera, genomfdra och folja upp denna
kampan;.

Kampanjidé och syfte

Kampanjen genomfors i form av en tavling, dar man kan anhalla om att fa distansjobba och provbo en vecka
i ndgon av Raseborgs manga vackra stadsdelar och byar. Anhéllan gors via en mangsidig webbenké&t som
de tavlande ska fylla i — med andra ord ar denna enkat den sida, dit all marknadsféring styrs och lankas.

Av de stkande valjer vi sedan ut fem personer/familjer, som far préva pé att distansjobba och bo i Raseborg,
en vecka var. ldén ar att lyfta upp Raseborgs stora potential som den plats, dar hybridarbete ar nagonting
utdver det vanliga och dar miljon praglas av historiskt fina landskap, ett gott liv och bygemenskap.

Uppdragsgivaren har redan ett fardigt namn och koncept for kampanjen, men olika satt att genomféra idén
ar trots allt valkomna. Den byrd som valjs ut pa basen av offertrundan, far en full brief av idén.

Kampanjens 6vergripande syfte &ar dels att géra namnet Raseborg och vad det star for mer kant, dels att fora
fram staden som ett potentiellt intressant stalle att jobba och bo pa. Provboendet &r ett konkret satt att
bekanta sig med Raseborg och dess otroliga vidd och méangsidighet, och f& en kansla av hur det &r att
arbeta och leva har. Genom samarbete med vara byarad far de provboende férsmak av den stamning och
samhorighetskansla som praglar vara byar. De provboendes upplevelser och tankar foljs upp i olika kanaler
for att ge kampanjen fortsatt, organisk synlighet (ingér inte i kampanjuppdraget). Pa basen av provboendes
och byarnas respons kan tavlingen bli en pilot for fortsatta provboenden.

Den dvergripande tanken ar att hdja Raseborgs profil som en attraktiv stad att bo och jobba i, och dar vacker
historisk miljo och smaskalighet gar hand i hand med en hog livskvalitet och en smidig vardag.

Mediabudget
Ca 10 000 euro (exkl. moms).

Tidtabell
Kampanjplanen ska goras under april-maj 2022 och sjdlva kampanjen ska paga ca 1 manad fran borjan av
juni 2022,

Sprakkrav
Kampanjen gors pa finska och svenska, vilket kraver att anbudsgivaren ska beakta detta i bade malgrupper
och kanalval, samt ha kompetens att innehallsmassigt skapa en tvasprakig kampan;.

Malsattning

Kampanjen ska ge tavlingen effektiv synlighet bland bade finsk- och svensksprékiga, och stoda saval
kampanjens tema som Raseborgs profil. Kampanjen kan innefatta bade betalda marknadsforingsatgarder,
men eventuellt &ven organiska inlagg i utvalda medier. Kampanjen ska férmedla den stamning och kansla
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som ar kannetecknade for Raseborg, och vacka intresse for Raseborgs mangsidiga mdojligheter for olika
boende- och livsstilar.

Uppdrag

Uppdraget ar att géra upp en kampanjplan enligt angiven mediabudget och ovan namnda
beskrivning, samt att genomféra och folja upp kampanjen.

Uppdraget innefattar saledes att:

1. Gora upp en kampanijplan som slar fast pa vilket satt och via vilka medier/kanaler vi ska na ut till a)
finsksprakiga och b) svensksprékiga malgrupper. Planen ska utga fran Raseborgs stads
brandinghandbok och visuella linje (se bilagor).

2. Framstalla ett webbaserat frageformular pa finska och svenska, via vilket de tavlande anstker om att
f& provbo i Raseborg. Formularet ska beakta GDPR (pga. att ansokningarna innehaller
personuppgifter) och ha separata doméannamn pa finska och svenska. Enkétens fragor ges av
uppdragsgivaren, och de innehéller teman som berér demografi, boende, mobilitet och intressen
samt 3—4 dppna fragor. Webbformularet ska byggas upp s4, att vi via det dven far ut:

a) en rapport som ger 0ss nyttig statistik om de s6kande (demografi, boende, intressen, hur valkant
Raseborg ar nu mm.),

b) en lista pa alla de sékande som hjalper oss att valja ut de fem personer/familjer som ska fa
komma och provbo i Raseborg. For att gora urvalsprocessen enklare, skulle listan vara bra att fa ut i
ett s& latthanterligt format som mojligt och enligt en tydlig sorteringslogik (tex sprak).

3. Framstélla det material och innehall som kampanjen kraver (pa fi & sve).

4. Bokning, koordinering och materialleverans till de medier som valts ut.

5. Genomftra kampanjen i valda kanaler enligt given tidtabell.

6. Fdlja upp resultaten fér kampanjen samt leverera en rapport for dem.
Anbud

Vi begér nu in anbud fér ovan ndmnda uppdrag enligt given specifikation. Priset fér kampanjens olika delar
far garna specificeras, men offerten bor sammanfattas med ett totalpris (moms 0 %), sa att det inkluderar
alla kostnader, dvs. utéver sjalva uppdraget dven moétes-, planerings- och resekostnader och eventuella
ovriga kostnader som kan uppsta.

Uppdraget forutsatter erfarenhet av motsvarande kampanjer, kunnande inom platsmarknadsforing ses som
en fordel. Kapacitet att forverkliga en tvasprakig kampanj pa modersmalniva ar en forutsattning for att kunna
genomfora uppdraget. Vi 6nskar oss 1-2 relevanta, hdgst 3 ar gamla referenser med kontaktuppgifter for att
kunna verifiera erfarenheten och kunnandet.

Offerten ska alltsa inte i anbudsskedet innehalla en kampanjplan. Offerten kan lamnas in pa svenska eller
finska. Ingen erséttning betalas for offerterna.
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Urvalskriterier som anvéands vid valet av tjansteleverantor:

e Totalpriset for att genomféra hela uppdraget.

e Dokumenterad erfarenhet och kunnande av motsvarande uppdrag enligt givna referenser.

e Kapacitet och kunskap att genomfdra en tvasprakig kampanj pa modersmalsniva.

Anbuden ska skickas in senast mandagen den 11.4.2022 kl. 15 p& adressen
marknadsforing@raseborg.fi

For tillaggsinformation kontakta marknadsféringskoordinator Martina Rosengvist ma-to kl. 8-16.
martina.rosengvist@raseborq.fi eller genom att ringa 019 289 2016.
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