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Kaupunkikortin kaytto Taksini-sovelluksella

Tassa dokumentissa on ohjeet siitd, kuinka kaupunkikorttiasiakkaana voit tilata Lahitaksin auton
matkapuhelimellasi kayttamalla Taksini-tilaussovellusta. Tarvitset myds sahkopostiosoitteen Taksinin
rekisterdintia varten.

1. Lataa Taksini-sovellus puhelimesi (iPhone, Android) sovelluskaupasta. Rekisterdidy sovelluksen
kayttajaksi sovelluksen antamien ohjeiden mukaisesti:
a. avaa Taksini-sovellus ja rekisterdidy kayttdjaksi painamalla ”Aloita tasta” -painiketta
b. hyvaksy ruutuun tuleva Taksini-sovelluksen tietosuojaseloste painamalla ”"Hyvaksy”
c. syota riville sahkopostiosoitteesi, ja paina sen jalkeen oikeassa alakulmassa olevaa nuolta
d. néppaile riville matkapuhelinnumerosi. Huomaa, ettd numeron ensimmadinen nolla on jo
ndytossa valmiina. Paina ndyton oikeassa alakulmassa olevaa nuolta
syota riville nelinumeroinen vahvistuskoodi, joka puhelimeesi on lahetetty tekstiviestina
f. nappaile avautuvalle naytélle vield etu- ja sukunimesi
g. Taksini-sovellus on valmiina kdyttéon! Kannattaa viela laittaa puhelimen GPS-paikannus
paalle, jotta sovellus |6ytaa automaattisesti sijaintisi taksia tilatessasi.
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2. Lisda kaupunkikortti maksuvalineeksi Taksini-sovellukseen

a. avaa sovellus ja klikkaa vasemmassa ylakulmassa kolme vaakaviivaa sisaltdvaa nappia

b. valitse oheisesta, avautuvasta valikosta “Maksutavat” (kuva alla vasemmalla)

c. ”Maksutavat”-ndytossa (kuva alla keskelld) naet listan sovellukseen jo aiemmin
syottamistdsi maksukorteista. Sivu voi olla myos viela tyhja. Valitse alhaalta ”Lisaa
taksikortti”

d. Syo6ta nayttoon (kuva alla vasemmalla) kaupunkikorttisi etupuolella oleva 19 numeron
sarja, ja paina ”Lisaa taksikortti”
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Tilaushistoria

e Taksikortti *** 0129
Maksutavat

Ennakkotilaukset we  Taksikortti *** 0424

@ Visa *** 1162
Soita taksikeskukseen

0 Liséd luottokortti

- Lisda taksikortti

3. Voit tarkistaa kaupunkikortillasi jaljella olevien aildisa 46 1600 wirna
matkojen maaran seuraavasti: « KoRTT
a. valitse paavalikosta “Maksutavat” (kuva ylla)
b. klikkaa aiemmin sy6ttamaasi taksikortin numeroa
c. Taksini-sovellus ndyttaa kaupunkikortillasi TAKSIKORTTI
kyseisella hetkellad olevien kdyttamattomien s
taksimatkojen maaran

e xkx 0424 996

POISTA KORTTI
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4. Taksin tilaaminen kayttamalld kaupunkikorttia
(taksikorttia) maksuvélineena:

a.
b.

laita puhelimesi GPS-paikannus paille
siirry Taksinin aloitusnakymaan, josta paaset
tilaamaan taksia

nykyinen sijaintisi tulee naytt66n automaattisesti.

Tai syo6ta riville haluamasi ldht6osoite

Paina ”Jatka tilaamaan” -nappia ndytdn alareunasta

syota myos matkan maaranpaa (osoite) sille
varattuun kenttdan. Voit myos lisata
valietapin reitin varrelle painamalla mustaa
+ -merkkia

tarvittaessa voit jattaa kuljettajalle tarkempia
ohjeita esim. noutopaikasta tai opaskoirasta
klikkaamalla oikean yldkulman muistilehtio-
symbolia

valitse haluamasi autotyyppi. Voit tilata
esteettoman auton. Valitse haluatko

taksin heti, vai jonain muuna aikana
napayta “Maksu autossa” -otsikkoa

valitse aukeavasta ndytostd se maksutapa,
(taksikortti), jolla haluat matkan maksaa
paina sen jalkeen ”“Vahvista tilaus” =>
tilauksesi lahtee eteenpdin

saat ilmoituksen kun tilauksesi on
vahvistettu ja auto on sen kuitannut. Voit
seurata auton saapumista sovelluksen
naytolta

kerro kuljettajalle heti matkan alkaessa,
ettd aiot maksaa kyydin kaupunkikortilla
matkan paatteeksi anna kaupunkikorttisi
kuljettajalle, joka ottaa maksun kyydista
suoraan kortilta.

Mukavaa taksimatkaa Lahitaksin kyydissa!

Ongelmatilanteissa ota yhteytta:

o Hepokuja1

TILAUKSEN TIEDOT

Hepokuja 1
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Kyyti heti
Maksu autossa

Laske kiinted hinta

VAHVISTA TILAUS

Tilauksiin liittyvat kysymykset: Lahitaksin asiakaspalvelu 0800 07444
Kaupunkikortin matkoihin ja matkaoikeuteen liittyvat kysymykset: kaupunkisi neuvontanumero

VALITSE NOUTOPAIKKA
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Visa **** 0024

Taksikortti **** 0129

Taksikortti **** 0424

Visa **** 1162

Lisdé luottokortti

Lisaéa taksikortti



