
Presentation - Esittely 

Föreläsning: Prissättning av tjänster - Luento: Palveluiden 
hinnoittelu 

Prissättning av tjänster med Maria 
Österåker (1 h). Förstå dina kunder bättre 
och upptäck skälen till att ta betalt. 
Föreläsningen ger dig konkreta tips och 
verktyg för hur du prissätter din produkt 
eller tjänst och hur du skapar värde i det 
du säljer. Du lär dig även undvika de fällor 
en lätt kan trilla i när det gäller 
prissättning. Marias bok ”Ta betalt! -
Prissättning för skapande branscher” 
nominerades för årets marknadsföringsbok 
i Sverige.  

Provläs boken här: 
https://www.smakprov.se/smakprov/?isbn
=9789147094714&l=bokia 

  
     Maria Österåker 

 
 
Case-esittely: Konserttikeskus - 
ansaintalogiikka ja palvelupolku 
muutoksessa Livestä etään.  
 
Konserttikeskuksen toiminnanjohtaja 
Noora Herranen valottaa 
puheenvuorossaan (30 min.) 
konserttipalveluiden hinnoittelua ja 
paketointia sekä digitaalisten palveluiden 
kehittämistyötä.  
 
Tutustu etukäteen Konserttikeskuksen 
palvelutarjontaan täältä: 
http://www.konserttikeskus.fi/ 
 
 

 
     Noora Herranen 
 

 

PROGRAM - OHJELMA TO 19.11.2020 KL./KLO 13:00–15:00  
Maria Österåker - Prissättning av tjänster (1h)  
Frågor och diskussion / Kysymykset ja keskustelua (15 min.) 
 
Noora Herranen - Ansaintalogiikka ja palvelupolku muutoksessa Livestä etään. (30 min.)  
Frågor och diskussion / Kysymykset ja keskustelua (15 min.) 
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