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Vad innebar social-
och halsovards-

reformen for mig?

Social- och hélsotjansterna 2019

Mer individuella tjanster

Du far tjanster enligt din situation och vid

ratt tidpunkt. Det gor att ditt drende skots
snabbare. Det blir mindre kder nar tjdansterna
och vardkedjorna fungerar smidigt. Du far
snabbare tillgang till Iakare och andra tjanster.

Social- och halsotjansterna har samordnats till
en fungerande helhet. Uppgifterna om klienten
overfors smidigt mellan tjansterna.

Ratt att prata ditt modersmal

Som klient har du ratt att anvanda finska eller
svenska. Ibland saknas ett gemensamt sprak.

Da maste personalen forsakra sig om att klienten
forstar hur hans eller hennes arende skots.
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Valfrihet forbattrar tillgangen
till tjansterna

Som klient far du stérre méjlighet att valja vem

som utfor social- och hélsotjansterna. Du kan vélja
en tjanst fran den offentliga, den privata eller den
tredje sektorn i fraga om de tjanster som omfattas av
valfriheten. Klientavgiften ar densamma.

Du far storre frihet att vélja vardare och lakare

samt den rddgivning som hor till socialservicen.
Dessutom kan du valja tandklinik. Om du ar klient hos
hemvarden, kan du vid behov fa en klientsedel och
valja vem du anlitar for tjanster i hemmet.

Webbtjanster, klientrddgivare och servicehandledare
handleder dig i valet av [ampliga tjanster.

Bradskande vard och stod
som trygghet

| fortsattningen far du den allra mest kravande
varden fran 12 sjukhus med omfattande jour. Pa
det sattet sakerstalls vard med hog kvalitet och
kompetens. Sadana tjanster behover de flesta av
oss sdllan, kanske endast en gangi livet.

Centralsjukhusens samjourer erbjuder sadana
jourtjanster som behdvs ofta, precis som i
nuldget. Socialarbetet har ocksa en krisjour.

Man vill minska kéerna vid jourmottagningarna.
Inom social- och halsotjansterna utokas

mottagningarna kvallstid och pa veckoslut.
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Mangsidigare nartjanster

De social- och hélsotjanster som erbjuds vid
verksamhetsstallena kompletteras med nya flexibla
nartjanster.

Exempel:

« | fortsattningen erbjuds du fler tjanster och
mer rddgivning i digital form som stod for
valbefinnandet. Du kan till exempel boka tid
eller stalla fragor till klientrddgivare via webben.
Vid behov kan du traffa en distansldkare eller en
socialarbetare virtuellt i en webbtjanst.

« Ambulerande tjdnster, sdésom en tandldkarbuss,
kommer till ett stalle nara dig.

 Radgivningsbyrdernas familjearbete skots vid
behov i hemmet. Tjanster som ges i hemmet ar
ocksa ett stod for dldre. | en nddsituation kommer
den prehospitala akutsjukvarden hem till dig.

Majlighet att inverka pa
tjansterna

Manniskorna uppmuntras pa manga satt att delta

i utvecklingen av social- och halsotjansterna. Du
kan t.ex. vara med i ett dldrerad, ett rad fér personer
med funktionsnedsattning eller ett klientrad.

Offentligt serviceléfte

Landskapet avger ett offentligt servicelofte till
landskapets invanare. | 16ftet berattar landskapet
hur man avser tillhandahalla tjansterna.
Landskapet ska ocksa beratta huruvida tjansterna
har tillhandahallits i enlighet med I6ftet.
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Vad ar social- och
halsovardsreformen?

Social- och héalsovardsreformen ar en reform av hela
den offentliga social- och hdlsovarden. Reformen
genomfors av staten och kommunerna, som Oppet
berattar om dndringarna for invanarna.

I nuldget ar det kommunerna som ordnar de
offentliga social- och hélsotjansterna. Den 1 januari
2019 6verfors ansvaret for att ordna tjdnsterna till
18 landskap. Aven om det déarefter ar landskapet
som ordnar tjdnsterna, far du ocksa i fortsattningen
nartjanster i det omrade ddr du bor.
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Vad ar offentliga social-
och halsotjanster?

De ar tjanster som staten finansierar med
skattemedel. | fortsattningen ordnar landskapen
alla offentliga social- och halsotjanster.

De ar till exempel
« héalsovardscentralernas tjanster

« sjukhustjanster

« mun- och tandvard
« mentalvards- och missbrukartjanster
« modra- och barnradgivning
- socialt arbete for vuxna

+ barnskydd

« funktionshinderservice

+ boendeservice for dldre

- hemvard
. fardtjanst
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miljo- och halsoskydd

Malen med

reformen

Modernare tjanster

Reformen av social- och halsotjansterna tryggar
de framtida tjansterna for manniskorna.

Man tar i bruk de effektivaste och mest
verkningsfulla verksamhetssatten inom social-

och halsotjansterna. o N
Finansieringen till social- och halsotjansterna [ )
minskar inte jamfort med nuvarande niva. ®

Tjansterna reformeras pa ett sadant satt att
kostnadsokningen bromsas upp.
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Varfor behovs social- och
halsovardsreformen?

Fungerande social- och halsotjanster hjalper
manniskorna att behalla sin funktions- och
arbetsférmaga. For narvarande fungerar tjansterna
inte pa basta mojliga satt:

« Manniskorna far ibland koa lange.
« Tjansteutbudet varierar mellan olika kommuner.

. Ineffektiva verksamhetssatt anvands inom social-
och halsotjansterna.

+ Det rader ekonomisk recession, vilket betyder att
det finns mindre pengar for tjansterna.

Reformen av social- och halsotjansterna l6ser dessa
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Minskade halso- och
valfardsskillnader
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Skillnaderna i hdlsa och
valfard mellan olika regioner
och befolkningsgrupper
minskar.
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